Adatkezelési Tajékoztato a magyar férfi A-valogatott (tovabbiakban: magyar
valogatott) Puskas Arénaban megrendezésre Keriilé hazai mérko6zéseire sz6lo
jegyértékesitéssel kapcsolatban

1. Adatkezelok adatai, Hol talalja az adatkezeléssel kapcsolatos informaciokat?
1.1. Hol talalja az adatkezeléssel kapcsolatos informacidokat

Jelen tajékoztatot a Magyar Labdartigo Szovetség alakitotta ki a 2016/679 Eurdpai Unios
Altalanos Adatvédelmi Rendelet (a tovabbiakban: GDPR, vagy Rendelet) eléirasai szerint
azzal a kifejezett céllal, hogy kozértheté modon atlathatéva tegye az adatkezelési
miuveleteket.

Az InterTicket Kft. és az MLSZ ko6zotti megallapodas értelmében az Interticket Kft. jogosult a
magyar valogatott mérkdzéseire jegyet értékesiteni az MLSZ megbizasa alapjan.

Jelen tajékoztatot az adatkezeléssel kapcsolatos f6 informaciokat (adatkezelés jogalapja, célja,
kezelt adatok kore, id6tartama, adatkezelé személye és az Ont megilletd jogok) tartalmazza.

A tdjékoztatot kiegésziti az MLSZ altal készitett, Adatkezeléssel kapcsolatos altalanos
informaciok nevii dokumentum, amely kifejti, hogy On az MLSZ-el szemben milyen
formaban tudja a jogait gyakorolni, valamint tartalmazza az MLSZ adatbiztonsaggal
kapcsolatos kotelezettségeit €s a tajékoztato modositdsanak szabalyait. Az Adatkezeléssel
kapcsolatos altalanos informaciok nevii dokumentum itt érhetd el.

Jelen t4jékoztatdo nem terjed ki a Szurkol6i Klubbal, az MLSZ Profillal, az MLSZ ¢és az
InterTicket Kft. marketing tevékenységével, a beléptetéssel, a panaszkezeléssel, kameras
megfigyeléssel, kizarassal, visszatartassal kapcsolatos adatok kezelésére, amelyre az alabbi
tajekoztatok tartalmaznak eldirasokat:

e Szurkol6i Klubbal kapcsolatos
tajékoztato: https://adatvedelem.mlsz.hu/dokumentumtar/adatkezelesi-
tajekoztatok/szurkolokra-vonatkozo-adatkezelesek/szurkoloi-klub

o Beléptetéssel kapcsolatos adatkezelési
tajékoztato: https://adatvedelem.mlsz.hu/dokumentumtar/adatkezelesi-
tajekoztatok/szurkolokra-vonatkozo-adatkezelesek/beleptetes-merkozesre

e Az MLSZ-hez benyujtott panaszok, érintetti kérelmek kezelésével kapcsolatos
tajékoztato:https://adatvedelem.mlsz.hu/adatbejelento-urlap

o kameras megfigyeléssel kapcsolatos adatkezelési tajékoztato:
https://adatvedelem.mlsz.hu/dokumentumtar/adatkezelesi-tajekoztatok/szurkolokra-
vonatkozo-adatkezelesek/kamerarendszer

e Szurkol6 kizéarasara, visszatartasara, panaszanak kivizsgalasara
vonatkoz6 adatkezelési
tajekoztato:https://adatvedelem.mlsz.hu/dokumentumtar/adatkezelesi-
tajekoztatok/szurkolokra-vonatkozo-adatkezelesek/szurkolo-kizarasa-visszatartasa-
panaszanak-kivizsgalasa

Az InterTicket Kft. tigyfélszolgalati tevékenységére vonatkozé adatkezelési tajékoztatoja itt
érhetd el:https://www.jegy.hu/adatkezelesi-szabalyzat




1.2. Adatkezelok adatai

InterTicket Kft:
A Szolgaltaté neve: InterTicket Kft.
Székhelye és postai cime: 1139 Budapest, Vaci at 99.
Nyilvantart6 hatosag: Févarosi Birosag, mint Cégbirosag
Cégjegyzékszama: Cg. 01-09-736766
Adészama: 10384709-2-41
E-mail cime: jegy@jegy.hu
Honlapjanak cime: www.jegy.hu
Telefonos iigyfélszolgalat: +36-1-266-0000
Ugyfélszolgalat e-mail cime: jegy@jegy.hu
Telefax: +36-1-485-0345
Adatvédelmi tisztviseld telefonszam: 266-0000 / 327-es mellék
Adatvédelmi tisztvisel6 email: adatvedelmi.tisztviselo@interticket.hu

Magyar Labdariugo6 Szovetség:

email cim: mlsz@mlsz.hu

adatvédelmi tisztvisel6 email cime: adatvedelem@mlsz.hu

postai cim: 1386 Budapest 62. Pf. 906/1

székhely: 1112 Budapest, Kéanai ut 2.D.

2.

Adatkezelési esetkor bemutatasa és kezelt adatok kore

A jegyértékesités az alabbi adatkezelési folyamat szerint valosul meg:

1.

NN b

Jegyvasarlas online MLSZ Profillal

Ellendrzés a Sportrendészeti Nyilvantartasban (a tovabbiakban: SRNY) névre sz61o
jegyértékesités esetén

Szurkolo6i Klub tagsag ellendrzése, kedvezmények érvényesitése (amennyiben
relevans)

Jegy kiallitasa

Jegycsere

Jegy vonalkddjanak tovabbitasa a Puskas Aréna beléptetd rendszere felé

MLSZ szamara riport adatok atadasa

Ugyfélszolgalati tevékenység ellatasa

Aléabb az egyes adatkezelésekkel kapcsolatos informaci6 érhetdek el.

2.1. Jegyvasarlas [a)-c) pont szerinti adatkezelések]



Adatkezelés folyamata, célja és adatkezelo személye

A vésarl6 online tud jegyet vasarolni a magyar valogatott Puskas Arénaban tartott
mérkdzéseire.

A jegyvasarlashoz MLSZ Profil sziikséges, amennyiben pedig az eldzetes jegyértékesitési
1dészakban a Szurkolo6i Klub tagoknak nyitva 4116 idészakban kivan jegyet vasarolni, MLSZ
Szurkol6i Klub tagsag sziikséges.

A jegyértékesitéshez sziikséges adatok
e név,

sziiletési hely ¢és 1d06,
egy opcionalis adat: vasarlo anyja neve,Szurkol6i Klub ID

Online vésarlas soran a jegyvasarlas az InterTicket Kft. altal tizemeltetett webes rendszerben
valosul meg.

A névre sz010 jegyértékesités esetén figyelembe kell venni azonban, hogy ilyen esetben is
megvaldsul a beléptetés sordn a személyazonossag ellendrzés és ha a jegyen szerepld adat és a
személyazonositd igazolvanyon szerepld adat nem egyezik akkor a vasarlo a mérkézésre nem
1éptethetd be.

A jegyvasarlas mogotti informatikai rendszer a megadott vasarloi adatok alapjan
megvizsgalja, hogy az adott személy kitiltott, eltiltott vagy kizart-e (azaz bekérdez a
Sportrendészeti Nyilvantartasba - SRNY).

Amennyiben az elézetesen megadott személyes adatok alapjan talalat van, a véasarld
megadhatja anyja nevét abban az esetben is, ha eldszor ezt nem adta meg. Ekkor a rendszer
ujabb ellendrzést végez. Ez a lehetdség nem illeti meg a vasarldt abban az esetben, ha
Klubkartyaval, vagy Futballkartyaval vasarol.

Nem véasarolhat olyan személy jegyet a mérkdzésre, illetdleg olyan személy részére jegy nem
vasarolhato, aki az SRNY-ben szerepel az adott mérkdzésre és/vagy helyszinre vonatkozoan.

Pozitiv valasz esetén (kitiltott/eltiltott vagy kizart statusz esetén) a jegyrendszerben nem
tarolodik el a vasarld vagy a jegyvaromanyos személyes adata, viszont az SRNY napldjaban
elérhetd az érintett adatai, amely arra vezethetd vissza, hogy mar a vasarlasi kisérlet is
szabalysértésnek mindsiil.

Ha nem szerepel az SRNY-ben a vasarlo vagy a jegyvaromanyos, akkor a vasarlo
jegyvasarlashoz sziikséges személyes adatai (név, sziiletési hely €s id6, opcionalisan anyja
neve) a kozponti jegyértékesitd informatikai rendszer adatbazisaban keriilnek tarolésra.

Névre sz010 jegyértékesités soran a név és sziiletési 1d6 adatok a jegyre is felkeriilnek.
Amennyiben a fizetés bankkartyaval tortént, az érintett bank altal kért adatokat a vasarlo
onmaga adja meg a fizetési szolgaltatd sajat feliiletén, ezzel kapcsolatban az InterTicket Kft. a
kartyaadatokhoz nem fér hozza, adatkezelési miiveletet nem végez.



Adatkezelés idotartama

A jegyértékesités érdekében kezelt adatokat a jegyértékesitd rendszerbdl a mérkdzeést kovetd
60 nap utan — amennyiben az erre jogosult hatdsag nem szoélitja fel az MLSZ-t, mint szervezot
az adatok tovabbi, maximum 30 napig tarté megdrzeésére - a személyes adatok torlédnek a
jogszabalyi eléirasoknak megfelelden.

Adatkezelés jogalapja

Az adatkezelés jogalapja a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) pontja szerinti jogi kitelezettség,
mivel az Stv. 72. § (1) bekezdése alapjan a szervezo a résztvevok egyedi azonositasara
alkalmas biztonsagi beléptetési €s ellendrzé rendszert (a tovabbiakban: beléptetd rendszer)
alkalmazhat, a labdarugas sportag tekintetében a kiemelt biztonsagi kockéazata
sportrendezvény ¢és a fokozott biztonsagi kockazata sportrendezvény esetében - amennyiben
beléptetd rendszer alkalmazasanak kotelezettségét az Orszagos Rendor-fokapitanysag
elrendelte, vagy a szervezd 6nalldan igy dont - beléptetd rendszert alkalmaz.

Ugyanezen szakasz (2) bekezdése alapjan beléptetd rendszer alkalmazasa esetén a szervezo,
vagy a szervezd megbizasa alapjan eljard, jegyértékesitést végzo személy

csak névre sz0l6 belépdjegyet vagy bérletet ertékesithet.

Ugyanezen szakasz (4) bekezdése alapjan a szervezd vagy a jegyértékesitést a szervezo
megbizasabol végzd személy a belépdjegy, bérlet eladasakor, valamint a beléptetés sordn
jogosult a nézd személyazonossagat a személyazonossag igazoldsara alkalmas igazolvany
alapjan megallapitani.

Ugyanezen szakasz (5) bekezdése alapjan a beléptetd rendszer alkalmazésa esetén a szervezd
vagy a jegyeértékesitést a szervezd megbizasabol végzo személy a belépdjegy vagy a bérlet
értékesitésekor a néz6 személyazonossagat egybevetheti az SRNY adataival.

2.2. Jegycsere

Adatkezelés folyamata, célja és adatkezelo személye

Amennyiben a vasarld névre sz0l06 jegyet vasarolt €s azt szeretné dtadni mas személynek, arra
van lehetésége a jegycsere keretében.

A jegycserét az InterTicket Kft. végzi el a vasarlo kérésere.

A jegycserével kapcsolatban az 0j jegytulajdonos esetében is el kell végezni a jegyvasarlasi
folyamatnal irt adatkezeléseket, azzal az eltéréssel, hogy az 0j jegytulajdonosnak nem ad
szamlat az InterTicket Kft.

Adatkezelés idétartama

Az 1 jegyvasarlo adatainak taroldsara a jegyvasarlasnal irtak az irdnyadoak.

Adatkezelés jogalapja



Az adatkezelés jogalapja a jegycserére vonatkozoan a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pontja
szerint korabbi jegytulajdonos fel¢ a vele kotott szerzddés teljesitése, amely magéaban foglalja
a jegycsere lehetdségét is. Az 0j jegytulajdonos esetében az adatkezelés jogalapja a
jegyvasarlasnal irtakkal egyezik meg.

2.3. Jegy vonalkddjanak tovabbitasa a Puskas Aréna belépteto rendszere felé
Adatkezelés folyamata, célja és adatkezel6 személye

Az InterTicket Kft. szamara kotelezettseg a jegyvasarlasnal adott jegy vonalkodjanak
tovabbitasa a Puskas Aréna beléptetd rendszere szamara. Onmagbaban a vonalkéd nem
tartalmaz személyes adatot, viszont mas adatokkal egyiitt az InterTicket Kft. és az MLSZ be
tudja azonositani, hogy a vonalkddhoz tartozo jegynek ki a vasarloja (névre sz616
jegyértékesités esetén).

A vonalkod tovabbitasa elengedhetetlen, mivel ennek hidnyaban a beléptetd rendszer nem
ismeri fel az érvényes jegyeket.

Adatkezelés idotartama

A vonalkod elvesziti személyes adat mindségét, amikor az InterTicket Kft. ¢s az MLSZ torli a
megismert, hozza kapcsolodd személyes adatokat. A torlésre a jegyvasarlasnal irt szabalyok
az iranyadoak.

Adatkezelés jogalapja

Az InterTicket Kft. és a vasarloval kotott szerzodés teljesitése, mivel az adatatadas nélkiil a
beléptetés nem biztosithatd a mérkdzésre beléptetd rendszer alkalmazasa esetében.

2.4. MLSZ szamara riport adatok atadasa
Adatkezelés folyamata, célja és adatkezelo személye

Az adatkezelés keretében az MLSZ, mint a magyar valogatott mérkdzéseinek szervezdje jar el
adatkezeloként. Az adatkezelés keretében az MLSZ megkapja a jegyvasarlashoz megadott
adatokat az InterTicket Kft. 4ltal biztositott rendszerben a pontos iil6hely adatokkal
kiegészitve.

Az adatkezelés célja, hogy az MLSZ, mint a mérkdzés szervezdje el tudja latni a sportol sz616
torvény szerint eldirt beléptetéssel, biztonsagos megrendezéssel kapcsolatos feladatait.

Emellett az adatok MLSZ altali kezelését eldirja az UEFA Safety and Security Regulations
16.01 és 16.02 és 16.03 pontja is, amely elirja az MLSZ szamara, hogy rendelkezzen a
jegytulajdonosok személyes adataival.

Az MLSZ az iil6helyhez kapcsolt személyes adatok alapjan tudja azonositani a
jegytulajdonost, személyérdl tajékoztatast tudjon adni egészségiigyi sziikséghelyzet esetén a
kiérkezd egészségiigyi ellatd személyzetnek is, valamint szabalysértés és blincselekmény
elkdvetése, avagy palyarendszabalyok megsértése esetében a feljelentés, vagy intézkedés
megtételéhez is sziikséges az adatok kezelése.



Adatkezelés idotartama

A jegyértékesités érdekében kezelt adatok a mérkdzést kdvetd 60 nap utan — amennyiben az
erre jogosult hatdsag nem szolitja fel az MLSZ-t, mint szervez6t az adatok tovabbi, maximum
30 napig tartd megOrzésére - a személyes adatok torlddnek a jogszabalyi eldirasoknak
megfelelden.

Adatkezelés jogalapja

Az adatkezelés jogalapja a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerinti jogos érdek, hogy a
mérkdzés szervezdjeként el tudja 1atni a biztonsagos megrendezéssel kapcsolatos feladatait és
sziikség esetén informacidval rendelkezzen a sziikséges jogi eljarasok lefolytatasa érdekében.

3. Adatok cimzettjei, cimzettek kategoriai

Az adatkezelOk hatosagi felszolitas, vagy feljelentés megtétele hidnyaban az altaluk kezelt
személyes adatokat mas részére nem adjak at.

A beléptetés érdekében az InterTicket Kft. tovabbitja a jegy vonalkddjat a Puskas Aréna
iizemeltetdje felé, aki a vonalkodot rogziti a beléptetd rendszerbe.

A Puskés Aréna lizemeltetdje a Nemzeti Sportiigynokség Nonprofit Zrt.

sz€khelye: 1119 Budapest, Petzval Jozsef utca 29-35.

Az MLSZ esetében:

o az ¢rintetti kérelmek feldolgozasahoz kapcsolddo adatfeldolgozo az mlsz.hu oldal
iizemeltetdje, a RelativeGROUP Kft. (Székhely: 2000 Szentendre, Tolgy utca 12.).

e az MLSZ iratainak bértarolasi €s iratrendezési feladatait a PRIV-DAT Dokumentum
Archival6 és Tarolo Kft. (székhely: 1116 Budapest, Hauszmann Alajos u. 1.) végzi,

e ariport adatbazisban talalhato adatok a Nador Rendszerhdz Kft. altal tizemeltetett,
helyileg az Invitech Zrt. szervertermében talalhatd szerveren keriilnek tarolasra
(székhely: 1152 Budapest, Telek utca 7-9.; cégjegyzeékszam: 01-09-074755; levelezési
cime: 1152 Budapest, Telek utca 7-9.; elektronikus levélcime: info@nador.hu;
honlapja: www.nador.hu).

e Az MLSZ Szurkolo6i Klub rendszerét az SMP Solutions Zrt. (székhely: 1139
Budapest, Fiastyuk utca 71/b., e-mail: smp@smp.hu) fejleszti és lizemelteti.

e Sport Alliance Netherland BV (székhely: Seinpoststraat 49; 2586 HB Den Haag;
Nederland), aki szolgaltatja az MLSZ Profil informatikai iizemeltetéséhez sziikséges
hattér infrastruktarat.

4. A személyes adatok forrasa

Az adatokat az érintett (vagy nevében a jegyvasarld, avagy a szurkolo torvényes képviseldje)
adja meg, az SRNY lekérdezés eredménye a renddrség altal vezetett SRNY-bol szdrmazik. A
vasarlo személyes adatainak kezelésérdl valo tajékoztatasa a pénztarakban kifiiggesztett
tajékoztato utjan, az online vasarlo tajékoztatasa az adatvedelem.mlsz.hu oldalon elérhet6



tajekoztatd megismertetése Utjan valosul meg. Azon esetekben, amikor a vasarldé mas
személynek vesz jegyet, a jegyeken feltlintetett tajékoztatd elérhetdségének megjelenitése
utjan ismerhetd meg a tajékoztato.

5. Az érintettet megilletd jogok
5.1. Hol és hogyan gyakorolhatja az érintett a jogait

A jelen tajékoztatoban gyakorolt jogokat az €rintett az adatkezeloként megjelolt személlyel
szemben jogosult gyakorolni. Amennyiben az InterTicket Kft. vagy az MLSZ olyan érintetti
kérelmet kap, amelyben nem jar el adatkezeloként, az érintett tajékoztatasa mellett tovabbitja
a kérelmet az adatkezel? felé.

InterTicket Kft. fel¢ az alabbi elérhetdségeken lehet a jogokat gyakorolni:

1139 Budapest, Vaci ut 99. 6. emelet
+36-1-266-0000

jegy@jegy.hu
Munkanapokon 10.00 - 16.00 6ra kozott

Panaszkezelés helye és elérhetoségei:

Az MLSZ felé az 1-es pontban megjelolt elérhetdségeken lehet a jogokat gyakorolni, vagy az
érintett hasznalhatja az MLSZ 4ltal kialakitott tirlapokat is, amelyeket itt érhet el.

5.2 A hozzajarulas visszavonasanak joga

On barmikor jogosult az adatkezeléshez adott hozzajarulasat visszavonni, ilyen esetben a
megadott adatokat rendszereinkbdl toroljiik. Kérjiik vegye figyelembe, hogy ez a jog csak
azon adatkezelések esetében gyakorolhatd, amelyek az On hozzajaruldsan alapulnak.

5.3 Tajékoztatas kérés és masolat kérés (hozzaférés joga)

On jogosult arra, hogy visszajelzést kapjon arra vonatkozoan, hogy személyes adatainak
kezelése folyamatban van-e, ¢és ha adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy:

o akezelt személyes adatokhoz hozzaférést kapjon (azaz masolatot kérjen azokrol) és
e akovetkezd informaciokrol tajékoztassuk:

o az adatkezelés céljai;

o az Onrdl kezelt személyes adatok kategoriai;

o informacié azon cimzettekrdl vagy cimzettek kategoriairdl, akikkel, illetve
amelyekkel a személyes adatokat kozoltiik vagy kozolni fogjuk;

o aszemélyes adatok taroladsanak tervezett id6tartama, vagy ha ez nem
lehetséges, ezen id6tartam meghatarozasanak szempontjai;

o az On azon joga, hogy kérelmezheti az Onre vonatkozd személyes adatok
helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és jogos érdeken alapulo
adatkezelés esetén tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen;

o afeliigyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;



o ha az adatokat nem Ontél gytijtotték be, a forrasukra vonatkozé minden
elérheto informacio;

o az automatizalt dontéshozatal tényérdl (ha alkalmazott ilyen eljaras), ideértve a
profilalkotast is, valamint legalabb ezekben az esetekben az alkalmazott
logikéra €s arra vonatkozoan érthetd informécidkat, hogy az ilyen adatkezelés
milyen jelentdséggel, és Onre nézve milyen varhaté kdvetkezményekkel bir.

A jog gyakorlasanak célja az adatkezelés jogszerliségének megallapitasara €s ellendrzésére
iranyulhat, ezért tobbszori tajékoztatas kérés esetén méltanyos koltségtéritést szamolhatunk
fel a tajékoztatas teljesitéséért cserébe.

A személyes adatokhoz vald hozzaférést olyan formaban biztositjuk, ahogy On kéri, ez lehet
elektronikus forma, postai ut vagy személyes tajékoztatas is.

5.4 Helyesbitéshez valo jog

On jogosult arra, hogy kérésére késedelem nélkiil helyesbitsiik az Onre vonatkozo6 pontatlan
személyes adatokat.

5.5 Adatkezelés korlatozasahoz valo jog

On jogosult arra, hogy kérésére korlatozzuk az adatkezelést, ha az alabbiak valamelyike
teljestil:

« On vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az idStartamra
vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy ellendrizziik a személyes adatok pontossagat
(ha az ellendrzésre nincs sziikség, akkor korlatozast sem alkalmazunk);

 ha az adatkezelés jogellenes, de On ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

e mar nincs sziikségiink a személyes adatokra a megjeldlt adatkezelés céljabol, de On
1gényli azokat jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;

« On tiltakozott az adatkezelés ellen, de az jogos érdekiinkre épiil (ebben az esetben,
amig megallapitasra nem keriil, hogy jogos érdekeink elsébbséget élveznek-e az On
jogos indokaival szemben, az adatkezelést korlatozni kell).

Ha az adatkezelés korlatozas alé esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas kivételével csak
az On hozzijarulasaval, vagy jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az
Unio, illetve valamely tagallam fontos kézérdekébdl lehet kezelni.

Az adatkezelés korlatozasanak feloldasardl eldzetesen (legalabb a korlatozas feloldasat
megeldz6é 3 munkanappal) tajékoztatjuk Ont.

Felhivjuk figyelmét, hogy bizonyos esetekben az adatkezelés joganak korlatozasa egyéb
kovetkezményekkel is jarhat, igy elveszithet olyan elonydket, amelyek az adatkezeléssel
egyiitt jarnak (pl. jegyvasarlas Interneten, szurkoloi kedvezmények igénybevétele). Az ilyen
eshetdségekrdl a jog gyakorlasa soran tajékoztatjuk.



5.6 Torléshez - elfeledtetéshez valé jog

On jogosult arra, hogy indokolatlan késedelem nélkiil toroljiik az Onre vonatkozd személyes
adatokat, ha az alabbi indokok valamelyike fennall:

e aszemélyes adatokra mar nincs sziikség abbol a célbdl, amelybdl azokat gytijtottiik
vagy kezeltiik;

« On visszavonja hozzajarulasat és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

 On tiltakozik a jogos érdeken alapuld adatkezelés ellen, és nincs elsdbbséget élvezd
jogszerl ok (azaz jogos érdek) az adatkezelésre;

o aszemélyes adatokat jogellenesen kezeltiik €s ez a panasz alapjan megallapitast nyert;

e aszemélyes adatokat a rank alkalmazando unids vagy tagillami jogban eldirt jogi
kotelezettség teljesitéséhez tordlni kell.

Ha barmely jogszer{i oknl fogva nyilvanossagra hoztuk az Onrél kezelt személyes adatot, és
barmely fent megjeldlt okbol tordlni vagyunk kotelesek azt, az elérhetd technoldgia és a
megvaldsitas koltségeinek figyelembevételével megtessziik az észszerlien elvarhaté 1épéseket
— ideértve technikai intézkedéseket — annak érdekében, hogy téjékoztassuk az adatokat kezeld
més adatkezelSket, hogy On kérelmezte a szoban forgd személyes adatokra mutatd linkek
vagy e személyes adatok masolatanak, illetve masodpéldanyanak torlését (elfeledtetéshez valo

jog).
A torlés nem alkalmazand6, amennyiben az adatkezelés sziikséges:

e avéleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozodashoz vald jog gyakorlasa
céljabol,

e aszemélyes adatok kezelését eldiro, a rank alkalmazand6 unids vagy tagallami jog
szerinti kotelezettség teljesitése érdekében (ilyen eset pl. a szdmlazas keretében
megvaldsuld adatkezelés, mivel a szamla meg0Orzését jogszabaly irja eld, vagy a
sportolo kotelezd nyilvantartasa, versenyengedély nyilvantartasa);

« jogiigények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez (pl.: ha On felé
koveteléstink all fenn és azt még nem teljesitette, vagy fogyasztoi, adatkezelési panasz
intézése van folyamatban).

5.7 Tiltakozashoz valé jog

On jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbol barmikor tiltakozzon
személyes adatainak jogos érdeken alapul6 kezelése ellen. Ebben az esetben a személyes
adatokat nem kezelhetjiik tovabb, kivéve, ha bizonyitjuk, hogy az adatkezelést olyan
kényszerit erejii jogos okok indokoljak, amelyek elsdbbséget élveznek az On érdekeivel,
jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények eldterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolodnak.

5.8 Hordozhatosaghoz valé jog

Amennyiben az adatkezelés szerzédés teljesitéséhez sziikséges, vagy az adatkezelés az On
onkeéntes hozzdjarulasan alapul, Onnek joga van arra, hogy kérje, hogy az On altal a résziinkre



megadott adatokat gépileg értelmezheté formaban megkapja, amit xml, JSON, vagy csv
formatumban bocsatunk az On rendelkezésére, ha ez technikailag megvalésithato, akkor
kérheti, hogy az adatokat ebben a formdban mas adatkezeld szdmara tovabbitsuk.

5.9 Jogorvoslati lehetoségek

Amennyiben On szerint megsértettiik valamely, az adatkezelésre vonatkozo torvényi
rendelkezést, vagy nem teljesitettiik valamely kérelmét, akkor vélelmezett jogellenes
adatkezelés megsziintetése érdekében a Nemzeti Adatvédelmi és Informécidszabadsag
Hatosag vizsgalati eljarasat kezdeményezheti (levelezési cim: 1363 Budapest, Pf.: 9., e-
mail: ugyfelszolgalat@naih.hu).

Tajékoztatjuk emellett arrol is, hogy polgari pert is indithat birésag elott.
6. Adatbiztonsag

Az informatikai rendszerek miikodtetése soran a sziikséges jogosultsagkezelési, belsd
szervezési €s technikai megoldasokkal biztositjuk, hogy adatai illetéktelen személyek
birtokéba ne juthassanak, illetéktelen személyek az adatokat ne tudjak torolni, kimenteni a
rendszerbdl vagy mddositani. Az adatvédelmi és adatbiztonsagi kovetelményeket érvényre
juttatjuk adatfeldolgozodinkkal szemben is.

Az esetleges adatvédelmi incidensekrdl nyilvantartast vezetiink, az incidens kezelésre
vonatkoz6 eljarasunk szerint, amennyiben a Rendelet el6irdsai szerinti incidens valosul meg,

Ont (amennyiben erre lehetdségiik van) és a feliigyeleti hatdsagot is tajékoztatjuk.

A t4jékoztato 2025.02.10. napjatol hatalyos.



